
Il nostro Sistema di Segnalazione degli Illeciti
(c.d. “Whistleblower System”) 

Volkswagen Group Whistleblower System 

Fare una segnalazione al nostro Whistleblower System
Il Whistleblower System mette a disposizione vari canali per segnalare potenziali comportamenti 
scorretti di dipendenti e fornitori che, se necessario, consentono una rapida revisione e reazion da parte 
del nostro Gruppo. Le segnalazioni possono essere effettuate 24 ore su 24, 7 giorni su 7 in tutte le lingue. 

Hai altre domande o hai bisogno di un contatto locale?
Si prega di indirizzare domande o suggerimenti per il miglioramento del Sistema di segnalazion degli 
illeciti all’Ufficio d’Indagine Centrale.

VOLKSWAGEN GROUP WHISTLEBLOWER SYSTEM

Inoltre, anche il nostro Compliance Officer può essere contattato in tutte le questioni relative al 
Whistleblower System tramite il seguente indirizzo: whistleblowing@eurocar.it

Personalmente - prenotare via e-mail 
prima dell’appuntamento

Indirizzo postale 
Volkswagen AG, Ufficio d’Indagine Centrale 
Mailbox 1717  
Berliner Ring 2 
38436 Wolfsburg (Germany)

E-Mail 
io@volkswagen.de

Canale di segnalazione Online 
https://www.bkms-system.com/vw

Telefono - Hotline (24h/7d) 
0049 5361 9 46300 
00 800 444 46300

Ombudspersons 
http://www.ombudsmen-of-volkswagen.com 

Punto di contatto esterno 
Per ulteriori informazioni, fai riferimento 
al nostro sito Internet.

In via alternativa, può essere rivolta una segnalazione anche all’Organismo di Vigilanza di Eurocar Italia, 
raggiungibile tramite e-mail all’indirizzo: odv@eurocar.it.

Il nostro Sistema di Segnalazione degli Illeciti
(c.d. “Whistleblower System”)

Per il Gruppo Eurocar Italia ha la massima priorità il rispetto delle leggi, delle regole interne, nonché dei 
principi stabiliti nel nostro Codice Etico e nel Codice di Condotta per Partner Commerciali. è importante 
venire a conoscenza di potenziali comportamenti scorretti di dipendenti o fornitori e porvi fine. Pertanto, 
abbiamo incaricato l’Ufficio d’Indagine Centrale di gestire per nostro conto un sistema di segnalazione 
indipendente, imparziale e riservato.

Basandosi sul principio di crrettezza procedurale, il Sistema di Segnalazione degli Illeciti garantise 
la massima tutela possibile ai segnalatori, ai soggetti coinvolti e ai dipendenti che contribuiscono 
all’indagine sulle condotte illecite segnalate. Se la tua segnalazione riguarda potenziali gravi violazioni 
dei diritti umani e dell’ambiente ad pare dei fornitori, l’Ufficio d’Indagine Centrale informerà i dipendenti 
responsabili, che tratteranno la questione di conseguenza.
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