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UNORDINARY DELIVERY

È un servizio innovativo che nasce dal desiderio di 
garantire la miglior esperienza sull’acquisto e 
l’utilizzo di una vettura elettrica.

Costruito su misura delle esigenze del Cliente, è 
personalizzato ed esclusivo per una customer 
experience in puro spirito CUPRA.
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IL PROGETTO 

Il servizio si sviluppa in quattro momenti: 

1. La consegna
2. La consulenza privata
3. L’esperienza di guida
4. Il gran finale
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1
LA CONSEGNA

La tua vettura elettrica è arrivata? 
Potrai scegliere la tua “Home Delivery” per 
la consegna direttamente al tuo domicilio 
oppure la formula “Destination Delivery” 
che prevede la consegna vettura presso 
TIMING TENNIS, nostro partner d’eccellenza 
ed esclusivo centro PADEL tutto in stile 
CUPRA.

2
LA CONSULENZA PRIVATA

Durante la consegna della tua nuova CUPRA 
Born, il CUPRA Master sarà a disposizione 
per tutto il tempo necessario a garantirti il 
miglior supporto per la configurazione 
della vettura, la connessione con i tuoi 
dispositivi mobile, la spiegazione sul 
corretto funzionamento delle APP di 
ricarica, nonché le modalità di controllo da 
remoto sullo stato della sua batteria.
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3
L’ESPERIENZA DI GUIDA

Una volta illustrata la teoria è ora di salire a bordo 
per un test drive personalizzato. Accompagnato dal 
nostro CUPRA Master potrai provare verificare la 
corretta installazione delle APP di ricarica, provando 
dal vivo la connessione ad una colonnina di ricarica 
pubblica. 

Il test drive avrà inoltre lo scopo di approfondire e 
valutare le dinamiche di guida elettrica, i consumi 
effettivi dell’uso quotidiano e trovare risposta a 
qualsiasi ulteriore dubbio o domanda. 

4
IL GRAN FINALE

Desideriamo rendere la tua esperienza di consegna 
unica, per questo saremo felici di riservarti una 
cena presso AREA DOCKS, un luogo speciale e 
completamente allineato a quello che CUPRA può 
offrire.

L’invito è riservato a te e a un tuo ospite, per 
festeggiare al meglio la nuova CUPRA Born 
Experience.
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Hai già acquistato una vettura 
elettrica? 

Unordinary Delivery è il servizio 
su misura nato per soddisfare 
completamente le tue 
aspettative e rendere la guida 
elettrica sempre più fruibile ed 
entusiasmante.

Per ulteriori informazioni non 
esitare a  contattarci.




